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基于 ＤＳＳＭ 模型的上海邮轮旅游产业部门演变特征研究

沈　 静， 闫国东， 王　 微， 沈文璐， 庞梦琳
（上海工程技术大学 管理学院， 上海 ２０１６２０）

摘　 要： 近年来，以上海为代表的亚太地区邮轮旅游市场需求激增，带动中国邮轮产业进入黄金时期。 本文依据 ２００７～ ２０１８
年上海邮轮旅游产业部门发展数据，采用动态偏离－份额分析法（ＤＳＳＭ）对产业部门的结构和竞争力进行动态分析，并在此基

础上，利用多部门经济模型分析上海邮轮旅游产业部门对区域旅游经济增长的贡献变动。 基于对上海邮轮旅游产业部门集

聚发展能力和竞争力优势的分析，提出了上海邮轮旅游产业进一步调整和优化的若干措施，为中国邮轮旅游产业经济的良性

循环和持续发展提供参考。
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０　 引　 言

上海作为中国邮轮产业的领军地，具有先联先

通的独特优势，通过发展邮轮旅游产业以全面提升

上海城市吸引力、竞争力、影响力，对中国邮轮经济

的长远发展产生重要影响。 近年来，国内外先后出

现邮轮旅游产业演变特征相关研究。 在邮轮旅游业

结构演化及优化升级方面，Ｃａｓｔｉｌｌｏ－Ｍａｎｚａｎｏ 等人［１］

访问产业管理者对邮轮旅游的态度来研究邮轮产业

的发展状况，姜宏等人［２］ 通过测算上海邮轮业总支

出、增加值和就业人数，阐述上海邮轮旅游产业发展

过程，陆晓倩等人［３］采用邮轮产业配套成熟程度方

法来定义邮轮产业集聚区；在邮轮旅游业结构测度

指标及方法方面，主要方法包括：区域投入—产出模

型［４］、旅游卫星账户［５］、ＢＰ 神经网络［６］ 等；在邮轮

旅游业对经济的影响方面，Ｂｒｉｄａ 等人［７］访问乘坐邮

轮去加勒比海的游客，提出邮轮旅游对当地经济具

有一定促进作用，舒惠芳等人［８］、杨久炎等人［９］ 分

别对广州、天津等港口邮轮经济的空间战略、制约因

素、优劣势及前景进行分析。 大批学者对邮轮旅游

产业的发展加以探讨，对其功能提升提出大量极富

价值的有益参考，然而，有关邮轮旅游产业部门对当

地旅游业的经济影响，特别是其演变特征的研究很

少，且基于定量研究的内容也较少。
１　 研究方法与数据来源

１．１　 研究方法

１．１．１　 ＤＳＳＭ 模型

本文将 ＳＳＭ 分析法应用到邮轮旅游产业中，以
上海邮轮旅游业为研究区，参照系是上海总体旅游



业，将邮轮旅游经济总量在经历时间［０，ｔ］ 之后，经

济总量发生变化，分解成经济变动总量、产业结构偏

离分量和竞争力偏离分量等三个分量，以此评价邮

轮旅游业产业部门的优劣势及竞争力的强弱。
假设初始期（基年）上海邮轮旅游总收入为 ｅ０，

末期（截至年 ｔ） 上海邮轮旅游经济总收入为 ｅｔ，上
海邮轮旅游 ｉ产业部门的初始期与末期收入为 ｅｉ０ 和
ｅｉｔ。 在此基础上，再设上海旅游业在初始期与末期

旅游收入为 Ｅ０ 和 Ｅ ｔ，初始期与末期旅游产业第 ｉ 产
业部门收入为 Ｅ ｉ０ 和 Ｅ ｉｔ。 在［０，ｔ］ 时间段内，上海邮

轮旅游 ｉ 产业部门的变化率为：

ｒｉ ＝
ｅｉｔ － ｅｉ０

ｅｉ０
， ｉ ＝ １，２，…，ｎ， （１）

Ｒ ｉ ＝
Ｅ ｉｔ － Ｅ ｉ０

Ｅ ｉ０
， ｉ ＝ １，２，…，ｎ， （２）

　 　 按照上海邮轮旅游产业各个部门所占份额，引
入标准化量 ｅｉ ＇ 将邮轮旅游产业各个部门标准化。
这里需用到如下数学公式：

ｅ＇ｉ ＝
ｅｉ０·Ｅ ｉ０

Ｅ０
， ｉ ＝ １，２，…，ｎ， （３）

　 　 将上海邮轮旅游产业 ｉ 部门增长量 Ｇ ｉ 分解为 ３
部分：区域增长分量 Ｎｉ，指标准化后上海邮轮旅游

产业 ｉ 部门按邮轮旅游产业平均增长率的增量；产
业结构分量 Ｐ ｉ，指排除上海邮轮旅游产业增长速度

与旅游产业增长速度差异，产业结构对邮轮旅游经

济增长的贡献；竞争力偏离分量 Ｄｉ，指上海邮轮旅

游 ｉ 部门与旅游产业 ｉ 部门速度差异引起的偏差，反
映相对竞争能力。 表达式为：

Ｇ ｉ ＝ Ｎｉ ＋ Ｐ ｉ ＋ Ｄｉ， （４）
Ｎｉ ＝ ｅ＇ｉ·Ｒ ｉ， （５）

Ｐ ｉ ＝ ｅｉ０ － ｅ＇ｉ( )·Ｒ ｉ， （６）
Ｄｉ ＝ ｅｉ０· ｒｉ － Ｒ ｉ( ) ， （７）
Ｇ ＝ Ｎ ＋ Ｐ ＋ Ｄ， （８）

Ｐ ＝ ∑
ｎ

ｉ ＝ １
ｅｉ０ － ｅ＇ｉ( )·Ｒ ｉ， （９）

Ｄ ＝ ∑
ｎ

ｉ ＝ １
ｅｉ０· ｒｉ － Ｒ ｉ( ) ， （１０）

　 　 设 ＰＤ 为总偏离分量，则有：
ＰＤ ＝ Ｐ ＋ Ｄ， （１１）

　 　 引入 Ｋ ｉ０ ＝
ｅｉ０
Ｅ ｉ０

，Ｋ ｉｔ ＝
ｅｉｔ
Ｅ ｉｔ

， 相对增长率为：

Ｌ ＝
ｅｔ
ｅ０

／
Ｅ ｔ

Ｅ０
， （１２）

　 　 在整个时间段内 Ｌ 分为结构效果指数 ｗ 和竞争

力效果指数 ｕ， 对应数学公式为：
Ｌ ＝ ｗ × ｕ， （１３）

ｗ ＝
∑ ｎ

ｉ ＝ １
Ｋ ｉ０·Ｅ ｉｔ

∑ ｎ

ｉ ＝ １
Ｋ ｉ０·Ｅ ｉ０

／
∑ ｎ

ｉ ＝ １
Ｅ ｉｔ

∑ ｎ

ｉ ＝ １
Ｅ ｉ０

， （１４）

ｕ ＝
∑ ｎ

ｉ ＝ １
Ｋ ｉｔ·Ｅ ｉｔ

∑ ｎ

ｉ ＝ １
Ｋ ｉ０·Ｅ ｉｔ

． （１５）

１．１．２　 指标选取

据国际港口协会数据显示，邮轮旅客平均会在

港口城市停留 １．３ 夜，主要消费在交通转乘、食品购

买和休闲项目等，邮轮上的船员在邮轮停泊时也会

进行岸上消费。 同时借鉴以前学者研究，结合《国
民经济行业分类》 （ＧＢ ／ Ｔ ４７５４－２０１１）标准，遵循数

据的可获得性、相关性和一致性原则，最终形成下列

邮轮旅游产业经济贡献估算方法，见表 １。

表 １　 邮轮旅游产业部门经济贡献估算方法

Ｔａｂ． １ 　 Ｅｓｔｉｍａｔｉｏｎ ｍｅｔｈｏｄ ｏｆ ｅｃｏｎｏｍｉｃ ｃｏｎｔｒｉｂｕｔｉｏｎ ｏｆ ｃｒｕｉｓｅ
ｔｏｕｒｉｓｍ ｉｎｄｕｓｔｒｙ ｓｅｃｔｏｒ 元

产业部门 乘客消费 船员消费

邮轮旅游住宿业 ２ ２０４．３ ０．０

邮轮旅游交通运输业 １ ３０８．６ １２．９

邮轮旅游零售业 １ ０３０．８ １１３．７

邮轮旅游岸上游览业 １ ０３２．４ ９．６

邮轮旅游餐饮业 ７５２．２ ４５．８

邮轮旅游其他部门 １ ３００．８ １１１．６

总计 ７ ６２９．２ ２９３．６

　 　 数据来源：国际邮轮协会

１．２　 数据来源

本文相关数据主要来源于《中国港口年鉴》、
《中国邮轮产业发展报告》及《上海统计年鉴》（２００７
～２０１８），部分数据取自于地市统计公报，并在此基

础上进行分析处理。 本文出于可比性考虑，选取的

研究时段为 ２００７～２０１８ 年。

２　 上海邮轮旅游产业部门结构演进及优化 ＤＳＳＭ
实证分析

２．１　 上海邮轮旅游产业部门总体 ＤＳＳＭ 分析

本文将考察期定为 ２００７ ～ ２０１８ 时间段，将所得

数据运用式（１）－（１５）进行计算，上海邮轮旅游产业

部门总体效果分析见表 ２。 由表 ２ 分析得到的研究

结果可分述如下。
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表 ２　 ２００７～ ２０１８ 年上海邮轮旅游产业部门总体 ＤＳＳＭ 分析

Ｔａｂ． ２　 Ｏｖｅｒａｌｌ ＤＳＳＭ Ａｎａｌｙｓｉｓ ｏｆ Ｓｈａｎｇｈａｉ ｃｒｕｉｓｅ ｔｏｕｒｉｓｍ ｉｎｄｕｓｔｒｙ ｓｅｃｔｏｒ ２００７～ ２０１８

时间阶段 Ｇ ／ 亿元 Ｎ ／ 亿元 Ｐ ／ 亿元 Ｄ ／ 亿元 ＰＤ ／ 亿元 Ｌ Ｗ Ｕ

２００７－２００８ １．５４ ０．１１ ０．５８ ０．８５ １．４３ １．１１ ０．９９ １．１２

２００８－２００９ ４．４７ －０．１４ －０．６２ ５．２２ ４．６１ １．６１ ０．９４ １．７１

２００９－２０１０ ７．６５ ０．９６ ５．６６ １．０３ ６．６９ １．１０ １．０４ １．０５

２０１０－２０１１ －４．０１ ０．０５ ０．３３ －４．３９ －４．０６ ０．７６ ０．９７ ０．７９

２０１１－２０１２ １０．９１ ０．１４ １．１３ ９．６４ １０．７６ １．５７ １．０１ １．５５

２０１２－２０１３ ３０．２２ －０．２８ －１．３６ ３１．８６ ３０．５０ ２．２７ １．０１ ２．２５

２０１３－２０１４ ３４．９２ ０．２０ ３．１１ ３１．６０ ３４．７１ １．５８ １．０４ １．５２

２０１４－２０１５ ３２．３４ ０．８１ ５．７６ ２５．７８ ３１．５３ １．２８ １．０１ １．２６

２０１５－２０１６ ９８．４６ １．７２ １１．２１ ８５．５３ ９６．７４ １．６４ １．０１ １．６２

２０１６－２０１７ ２．５０ ３．６９ １６．７７ －１７．９６ －１．１９ ０．９０ ０．９７ ０．９３

２０１７－２０１８ －１７．０４ ２．７１ １５．５５ －３５．３１ １９．７６ ０．８６ １．００ ０．８６

２００７－２０１８ ２０１．９５ ９．９９ ５８．１２ １３３．８４ １９１．９６ １．３３ １．００ １．３３

　 　 （１）经济变动总量 Ｇ 为正值，且数值较大，说明

近十年来上海邮轮旅游经济总体发展较快。 ２００７ ～
２０１２ 年是初步发展阶段，年增长份额在 １０ 亿元以

内；２０１３～ ２０１６ 年是高速增长阶段，达到峰值 ９８．４６
亿元；２０１７～２０１８ 年属于回落调整阶段，上海邮轮进

入市场调整升级期。
（２）区域偏移量 Ｎ 值震动幅度较小，浮动高度

大多为较小正值，体现上海邮轮旅游产业具有一定

的发展前景。 ２００７～２０１８ 年上海市邮轮旅游产业相

对于上海旅游产业的增长率 Ｌ 指数为 １．３３，贡献率

累计 ４．９５％，说明邮轮旅游经济发展对上海旅游产

业的带动作用仍有可提升空间。
（３）产业结构偏移量 Ｐ 值振动明显，尤其后期

发展呈现增长趋势，说明上海邮轮旅游产业具有较

好的产业结构基础，产业结构偏移分量累计 ５８．１２ 亿

元，贡献率累计 ２８．７８％。 同时年际动态结构效果指

数 Ｗ 在 １ 上下浮动，表明产业结构贡献有待增强。
（４）竞争力偏移量 Ｄ 值变化幅度最大，其中 ２

个时间节段内竞争力偏移量为负值，市场竞争能力

不稳定，整体呈现上升趋势，总体竞争效果指数 Ｕ
为 １．３３，竞争力偏移量累计 １３３．８４ 亿元，贡献率占

６６．２７％，说明邮轮旅游产业在上海旅游业中具有一

定的竞争力。
２．２　 上海市邮轮旅游产业部门 ＤＳＳＭ 分析

在总体分析的基础上以 ２００７ ～ ２０１８ 年为分析

时段，上一年为基期，下一年为末期，以此描绘上海

邮轮旅游各产业部门的 ＤＳＳＭ 数据年度动态变化趋

势。 文中拟展开研究论述如下。

　 　 （１）旅游住宿业 ＤＳＳＭ 分析。 分析结果如图 １
所示。 由图 １ 可知，２００７～２０１６ 年，上海邮轮旅游的

住宿业增量和增速总体保持上升态势，２０１７ ～ ２０１８
年显示下降，但是结构偏离分量为正值，且基本处于

平滑上升趋势，说明邮轮旅游住宿业对上海旅游增

长的贡献比较稳定。 竞争力偏离分量值在 ２０１７ 和

２０１８ 年出现负值，２０１８ 年波动较大，说明邮轮旅游

住宿业的竞争力优势在这 ２ 年呈现弱态。 从旅游需

求角度来看，规范住宿业发展，形成合理的产品体系

和空间布局，提升服务质量，成为上海邮轮旅游住宿

部门保持竞争优势的必然途径。
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图 １　 上海邮轮旅游住宿业 ＤＳＳＭ 分析

Ｆｉｇ． １　 ＤＳＳＭ ａｎａｌｙｓｉｓ ｏｆ Ｓｈａｎｇｈａｉ ｃｒｕｉｓｅ ｔｏｕｒｉｓｍ ａｃｃｏｍｍｏｄａｔｉｏｎ
ｉｎｄｕｓｔｒｙ

　 　 （２）交通运输业 ＤＳＳＭ 分析。 分析结果如图 ２
所示。 由图 ２ 可以看出，上海邮轮旅游交通运输业

增量在 ２００７～ ２０１６ 年呈现上升趋势，在 ２０１７ ～ ２０１８
年出现连续下行的负增长，结构偏离分量大部分为

正值，且有上升趋势，说明邮轮旅游交通运输业在邮

轮产业发展的几年里对上海旅游业发展的贡献是稳

定且增长的。 竞争力偏离分量自 ２０１６ 年后一直处

６１１ 智　 能　 计　 算　 机　 与　 应　 用　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 第 １０ 卷　



于负值下行状态，说明在近三年上海邮轮旅游交通

运输业相对于上海旅游业标准水平竞争力较弱。 从

港口服务业布局的角度来看，在围绕吴淞口国际邮

轮港工程建设后，吴淞老工业区逐渐转变为现代邮

轮旅游集聚区滨江带，促进旅游消费。 从交通格局

的变化角度来看，上海在机场、火车站打造“邮轮直

通车”服务，为游客带来便利，邮轮旅游迎来新的发

展机遇。
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图 ２　 上海邮轮旅游交通运输业 ＤＳＳＭ 分析

Ｆｉｇ． ２ 　 ＤＳＳＭ ａｎａｌｙｓｉｓ ｏｆ Ｓｈａｎｇｈａｉ ｃｒｕｉｓｅ ｔｏｕｒｉｓｍ ｔｒａｎｓｐｏｒｔａｔｉｏｎ
ｉｎｄｕｓｔｒｙ

　 　 （３）旅游零售业 ＤＳＳＭ 分析。 分析结果如图 ３
所示。 由图 ３ 可知，上海邮轮旅游零售业增量在

２００７～２０１７ 年呈现上升趋势，２０１８ 年出现小幅下

降；区域增量总体保持上升，每年的增幅较为平稳，
说明上海邮轮旅游零售业对上海旅游产业发展的贡

献较为稳定。 结构偏离分量大部分为正值，说明邮

轮旅游零售业对上海旅游业发展的贡献是稳定且增

长的。 竞争力偏离分量在 ２０１２～２０１６ 年时情况较好，
２０１７ 年后下行的数据反映了邮轮零售业所拥有的竞

争力优势有所下降。 从购物休闲配套来看，吴淞口国

际邮轮港 ２０１９ 年开业国内首家邮轮港进境免税店，
引导境外消费回流，将促进岸上游经济发展。
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图 ３　 上海邮轮旅游零售业 ＤＳＳＭ 分析

Ｆｉｇ． ３　 ＤＳＳＭ ａｎａｌｙｓｉｓ ｏｆ Ｓｈａｎｇｈａｉ ｃｒｕｉｓｅ ｔｏｕｒｉｓｍ ｒｅｔａｉｌ ｉｎｄｕｓｔｒｙ

　 　 （４）旅游岸上游览业 ＤＳＳＭ 分析。 分析结果如

图 ４ 所示。 由图 ４ 可知，上海邮轮旅游岸上游览业

增量在 ２００７～ ２０１６ 年呈现上升趋势，２０１７ ～ ２０１８ 年

出现下行的负增长；区域增量总体保持平稳，每年的

增幅相差不大，说明上海邮轮旅游岸上游览业对上

海旅游产业发展的贡献相对稳定。 结构偏离分量在

２０１３ 年出现小幅下降，２０１６ ～ ２０１８ 年期间持续上

涨，总体保持正值，说明邮轮旅游岸上游览业对上海

旅游业发展的贡献是稳步增长的。 从岸上游览景区

角度来看，推进上海知名景区及相关服务设施的规

划建设，增加游客的体验感和参与度；从岸上旅游区

域角度来看，树立具有吸引力的旅游目的地形象，将
上海港设为邮轮始发港，打造延伸东北亚、中国台湾

等始发航线和国际挂靠航线，开拓环球航线。
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图 ４　 上海邮轮旅游岸上游览业 ＤＳＳＭ 分析

Ｆｉｇ． ４ 　 ＤＳＳＭ ａｎａｌｙｓｉｓ ｏｆ Ｓｈａｎｇｈａｉ ｃｒｕｉｓｅ ｔｏｕｒｉｓｍ ｏｎｓｈｏｒｅ ｔｏｕｒ
ｉｎｄｕｓｔｒｙ

　 　 （５）邮轮旅游餐饮业 ＤＳＳＭ 分析。 分析结果如

图 ５ 所示。 由图 ５ 可以看出，上海邮轮旅游餐饮业

增量和增速在 ２００７～２０１６ 年呈现上升趋势，２０１８ 年

下降较快，区域增量保持在 ０．１ 上下，表明邮轮旅游

餐饮业发展总体平稳。 结构偏离分量在 ２０１３ 年后

一直上升，总体保持正值，说明邮轮旅游餐饮业对上

海旅游业发展的贡献是稳步增长的。 竞争力偏离分

量在 ２０１４ 年和 ２０１６ 年上升较快，近两年处于下降

趋势，反映上海邮轮旅游餐饮业竞争力有所减弱。
邮轮旅游餐饮业应注重发展连锁经营，在满足顾客

需求的同时挖掘其沪上文化，增加附加值和吸引力，
以巩固餐饮业已有优势，发扬上海文化，增强“上海

船说”国际影响力。
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图 ５　 上海邮轮旅游餐饮业 ＤＳＳＭ 分析

Ｆｉｇ． ５　 ＤＳＳＭ ａｎａｌｙｓｉｓ ｏｆ Ｓｈａｎｇｈａｉ ｃｒｕｉｓｅ ｔｏｕｒｉｓｍ ｃａｔｅｒｉｎｇ ｉｎｄｕｓｔｒｙ

　 　 （６）旅游其他部门 ＤＳＳＭ 分析。 分析结果如图

６ 所示。 由图 ６ 可以看出，上海邮轮旅游其他部门

区域增量除了 ２００９ 和 ２０１３ 年小幅下降外，均较上

年实现了增长；其结构偏离分量总体为上升，自
２０１４ 年以来始终为正值，说明邮轮旅游其他部门拥

７１１第 ３ 期 沈静， 等： 基于 ＤＳＳＭ 模型的上海邮轮旅游产业部门演变特征研究



有较好的结构优势。 从竞争力偏离分量趋势分析，
可知在 ２０１６ 年时具有明显的竞争力优势，近两年出

现下降。 从游客安全角度来看，严格管理进出港邮

轮和邮轮停靠口岸的公共卫生，推进邮轮安全体系

建设。 从旅行社角度来看，采用多样化船票销售模

式，构建集航线、票务、旅游、咨询等于一体的邮轮综

合信息网络。 从邮轮人才培养角度来看，上海建立

邮轮旅游人才信息库，搭建一个集人才分类、入库标

准、人才评价指标体系等为一体的邮轮旅游业互动

信息平台。
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图 ６　 上海邮轮旅游其他部门 ＤＳＳＭ 分析

Ｆｉｇ． ６ 　 ＤＳＳＭ ａｎａｌｙｓｉｓ ｏｆ ｏｔｈｅｒ ｄｅｐａｒｔｍｅｎｔｓ ｏｆ Ｓｈａｎｇｈａｉ ｃｒｕｉｓｅ
ｔｏｕｒｉｓｍ

３　 结束语

基于以上分析可知，上海邮轮旅游逐渐成为上

海旅游产业发展中新的增长点，发展速度较快，其运

转涉及多个部门协调，从而拉动区域经济增长。 部

门竞争力有待提升，过去两年上海邮轮接待量和游

客量双降，显示上海邮轮旅游产业进入市场调整升

级期。本文通过动态偏移－份额法（ ＤＳＳＭ）数据分

析，客观地描述了上海邮轮旅游发展水平以及各个

产业部门对上海旅游产业的贡献程度，为上海进一

步发展邮轮旅游提供决策参考。 伴随着体系更加完

善、效率更加显著的邮轮产业链的形成，上海将打造

更具全球市场影响力和竞争力的邮轮经济中心，建
成开放创新、智慧生态、产城融合的世界一流邮轮母

港，主动服务和融入国家重大战略，更好地服务国家

总体战略布局。
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测［Ｊ］ ． 科研管理， ２０１３， ３４（６）：７７．
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Ｐｅｒｓｐｅｃｔｉｖａｓ Ｅｎ Ｔｕｒｉｓｍｏ， ２０１０， １９（５）：６０７．

［８］ 舒惠芳，董观志，杨丽芳． 中国邮轮经济的空间战略与对策［ Ｊ］ ．
深圳职业技术学院学报， ２０１１， １０（４）：２１．

［９］ 杨久炎，杨新发，李启华． 广州率先建设我国邮轮游艇产业先导

区的战略思考［Ｊ］ ． 城市观察， ２０１３， ２５（３）：５７．
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　 　 然而，深度学习在图像自动标注上的应用研究

时间尚短，个别图像特征的标注并不精确，模型的字

典也未臻至全面。 因此，在今后的研究中，则立足于

深入研究如何提高深度学习在图像自动标注中的精

确度问题。
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